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1. Predstavenie projektu CIVITAS

2. Skusenosti
3. Problémy a mozné riesenia

4. Prinosy projektu CIVITAS
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Projekt CIVITAS \(@ﬂﬂfne

Jednotné miesto pre samospravy

umoznujuce elektronicku komunikaciu
s verejnost ou prostrednictvom portalu
www.civitas.sk
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Elektronicke sluzby

Ziadost o vydanie povolenia na vjazd do pesej zédny mesta
Oznamenie o konani verejného podujatia

Ziadost o poskytnutie finan¢nej dotacie na kultirnu oblast
Oznamenie o verejnom zhromazdeni obCanov

Ziadost o poskytnutie informacii

Vykaz dane za ubytovanie

Ohlasenie zacatia podnikania
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Ziadost o prihlasenie psa do evidencie

©

Ziadost o odhlasenie psa z evidencie

I

Ohlasenie drobnej stavby
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Ohlasenie stavebnych uprav
Ziadost o ur€enie stpisného &isla
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Ziadost o zabranie verejného priestranstva

A

Nahlasenie Ciernej skladky
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ZapOJene Sdamospravy

Dubnica Turéianske
- nad Vahom - Teplice

= Cierny

Balo
@ staré Tura g
- Nové Mesto

nad Vahom

- Krupina - Luéenec

Dunajska
Streda

CIVITA




centire




centire




- vr centire |
Projekt CIVITAS v Cislach \ sssss

v prevadzke 1,5 mesiaca
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Projekt CIVITAS v Cislach \ sssss

12 zapojenych samosprav
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Projekt CIVITAS v Cislach \

+ 3 noveé samospravy
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Projekt CIVITAS v Cislach \ sssss

vyse 80 registrovanych
pouzivatelov
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200 000 obyvatelov
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Legislativa

Elektronicky podpis

Financovanie
Nekoordinovanost
Zmena
Publicita

Pristup k internetu
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Legislativa

" nepresna a neaktualizovana legislativa

RieSenie

= prijatie zakona o elektronickej verejnej sprave
» (sucasnost’) definovat vlastny sp6sob spracovavania podani tam, kde to
legislativa umozriuje (splnomocnovacie ustanovenia)
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Elektronicky podpis

= obmedzené pouzitie elektronického podpisu
* jeho cena a zlozitost’ vybavenia elektronického podpisu
= cena podpisu odradza od vyuzivania elektronickych sluzieb

RieSenie

= |egislativha uprava a aktualizacia legislativy o vyuzivani EP,

» centralna certifikacna autorita (pre vydavanie, overovanie elektronickych
podpisov, revokacné zoznamy, ...)

» vydavat EP/ZEP na Cipe pri vydani obCianskeho preukazu (elektronicka
identifikacna karta)
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Financovanie

» nejasnosti vo financovani elektronizacie verejnej spravy
= mesSkajuce fondy EU
= udrzatelnost

RieSenie

» opatovné nastartovanie financovania vyvoja rieSeni projektov elektronizacie
sluzieb verejnej spravy (v ramci OPIS 1),
= vyuzitie pristupu ,softvér ako sluzba“
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Nekoordinovanost

= nekoordinovanost procesu budovania |IS VS,

= absencia zakladnych stavebnych komponentov architektury 11S VS (napr.
UPVS - chybajuce spoloéné moduly)

RieSenie

= zavedenie koncepc€né pristupu pri budovani eGovernmentu (uvedomit’ si
Co je priorita),

» dodrziavanie principov definovanych NKIVS,

» konzultacie s odbornikmi
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mena

= nevola robit zmeny v zabehnutych procesoch na uradoch,

= obcan je postarom verejnej spravy,

» kazdé mesto vyzaduje réznu sadu priloh, r6zny rozsah vstupnych udajov
pri tej istej sluzbe (nie su unifikované poziadavky na verejnost).

RieSenie

= mysliet’ proklientsky - samosprava je tu pre verejnost, nie verejnost pre
samospravu,

» zefektivnenie procesov na uradoch, ochota prijat zmenu,

= samosprava bude vyzadovat udaje len raz.
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Publicita

= elektronizacia verejnej spravy je intenzivne diskutovana a medializovana
téma, no chybaju konkrétne rieSenia a kroky, ktoré by iniciovali zmenu a
umoznili cely proces nastartovat

Riesenie

» intenzivna propagacia elektronickych sluzieb smerom k verejnosti
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Pnstup k internetu \

* nizka penetracia internetoveho pripojenia a jeho cena

Riesenie

= realizacia projektov budovania vysokorychlostného pristupu k internetu
(OPIS 3)
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Prinosy projektu CIVITAS \(@ﬂ"t"!“’r"e

jednotna komunikacna platforma pre samospravy,
= aktudlne dostupné elektronické sluzby aj bez fondov EU,
= doplnenie a rozsirenie existujucich IS samosprav,
= otvorenost na integraciu (aktualne AVIS, MADE, Dimano),

= udrzatel'né riesenie,

= zvysovanie povedomia o elektronickej komunikacii

CIVITA
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Mgr. Katarina Slezakova Ing. Pavol Terpak
Projektova manazérka eGovernment konzultant
katarina.slezakova@centire.com pavol.terpak@centire.com
0902/900 865 0902/900 301
www.civitas.sk www.civitas.sk
www.centire.com www.centire.com

Dakujeme za pozornost!



